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DANOS MATERIAIS - Responsabilidade civil

Ano: 2025

Com Declaragio Amigavel de Acidente Automdvel {DAAA)

N.® de casos

|71 [prmaivo conacio deemprosadesequros |
72 [Concuntodos portagens—Som desmortzgom |
72| Concusiodes pertagens —Comaesmortagem |
75 [ompontzaio do roios deporisgem |

“ Comunicagio da assungdo ou ndo da rezponsabilidade
“ Comunicagio da decisdo final
“ Ultimo pagamento da indemnizagio

DANOS MATERIAIS - Danos proprios
Ano: 2025

“ Primeiro contacto da empresa de seguros
“ Conclusio das peritagens — Sem desmontagem

| P2 | Conclsio des pragers —Com desmonzgem |
[P [Daponibizagio dos rltiesdepertagem |
[ 74| Comncasioansvsngio ou o drsporsabieste |
| [Commcsiodmsecmtomat |
[ 7% Gimo pganerio ds ndemizagio |
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Com Declaragio Amigavel de Acidente Automdvel (DAAA)
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Sem Declaracio Amigavel de Acidente Automdvel (DAAA)
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Tempo medio dos casos Prazo legal
justificados
" 0.4 ] 0.0 2
9 59 3 15.0 3
1 240 1 240 12
10 0.0 0 0.0 4
1 9.4 ] 0.0 30
0 0.0 ] 0.0 2
0 0.0 0 0.0 3
Sem Declaragio Amigavel de Acidente Automdvel (DAAA)
14 0z 1] 0.0 2
10 37 1 8.0 3
1 T.0 1 7.0 12
11 0.0 ] 0.0 4
14 5.1 0 0.0 30
1] 0.0 1] 0.0 2
1 40.0 1 40.0 3



